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Nachhaltigkeitsmanagement wird immer mehr 2u
einem wichtigen Element der Unternehmensfohrung,
Die Zeiten, als die Finweihung einer nevuen Firmen-
Klaranlage als Zeichen verantwornungs-

viller Unternehmensfohrung
pewertet wurde, sind vori-
ber. Eine  End-of-pipe-Ori-
entierung® — Umwelschutz-

matnahmen dem Produkti-
onsprozess nachzuschalten — st
nicht mehr zeitpemiE. |
1\
nehmen heute schon o Beginn | )
des Produktionsprosesses Verant- I|I \
wortung: bei der Entwicklung opti-
mierter Verfahren fur akologisch ll"

und sozial vertragliche Pro-
dukte. _Begin-of-pipe® —

Viele Unternchmen ober-

ist Trend. Zukunfis- aiilien ST oo R e VRV e, W, S

weisendes Wirtschaf-

ten geht allerdings noch einen Schritt weiter: Under-
nehmerische Nachhaltigheit setet weder nur am
Ende noch am Anfang des Produktionsablawfs an,
sondern im Kermn des Unternehmens, bei seinen
Geschaftsmodellen. Doch was bedeutet es, Verant-
wortung in das Kemgeschaft su integrieren und
unternchmerische Machhaltigkeit zu realisieren?

Nachhakige Produktions- und Geschiftsprozesse

Das Ausma® unternehmerischer Verantwortung
reicht so weit, wie der Handlungsbereich nachhal-
tig pestaltet wird. Auspanpspunkt sind meist nach-
haltige Produktions- und Geschiftsprozesse, um
die Produktion moglichst stark zu dematerialisie-
ren und problematische Stoffe #u ersetzen. Durch
die Reduktion von Abfallen, Abwissern und Abluft
lassen sich nicht nur Umweltbelastungen, sondern
auch Kosten einsparen. Haufig hilft es schon, akto-
elle Geschaftsprocesse wu hinterfragen: Mossen alle
Beteiligien eines Arbeitstreffens anreisen oder kann

das Gesprich auch per Videokonferenz erfolgen?
Der nachste Schritt: Wenn die Geschaftsprocesse
nachhaltig gestaltet sind, sollten es auch die Pro-
dukte sein.

Sustainable Design® kann schon bei

die soxialen, okologischen
T oy
g """.I kungen for den gesam-

Vo ten Produktlebensiyklus
optimieren. Dies kann

und tkonomischen Wir-

R Sustainable Design
‘ | der Entwicklung neuer Produkte

cine umfassende Mew-
gestaliung von Produk-
tionsprozessen  erfor-
dern, weshalb deren
Optimierung  idealer-
weise nach der Verbesse-
rung von Geschifisproressen
und Produkien in Angriff genommen werden solle,
auch wenn dies in der Praxis haufig umgekehnt
erfolgt.

Fin gutes Produktdesign kann nur dann beson-
ders verantwontungsvoll umgesetzt werden, wenn
es durch ein nachhaltiges Licferkettenmanapement
unterstatet wird. Sowrial- und Umwelt-Checklisten
for den Finkauf, regelmatige Lieferanten-Audits
und ein nachhaltigheitsorientiertes Supply-Chain-
Management ktnnen global sicherstellen, dass alle
Lieferanten und Vodieferanten tatsachlich Machhal-
tigkeitzaspekte berocksichrigen.

Machhaltiges Geschaftsmodell

Aber der alles entscheidende Unterschied zwischen
diem Manapement eines nachhaltipen Unternehmens
und einer konventionellen Unternchmensfohrung
ist: ob das Geschiftsmodell nachhaltig ausgestaler
ist. Unternehmen, die for ihre Wertschopfungsket-
ten nachhaltig ¥eraniwortung thernehmen wollen,



sollten ihre Geschaltsmodelle deshalb grundlegend
oherdenken, Mossen Unternshmen ihee Produkte
verkaufen, oder konnen sie diese - wie . B. bei
Kopiergeraten heute ablich — auch im Rahmen
cines  sogenannten  Product Stewardship®
vermieten und damit deutlich nachhaltigere
Produktinnovationen unmittelbar zom Ein-
satx bringen? Mossen Mitarbeitende ange-
stellt sein oder ktnnen sie @ Teilha-
bemn des Geschifiserfolgs werden und
mehr Veranmwortung tbernehmen?
In einer prosperierenden Wirt-
schaftslage fehlt oft der Anlass,
neue  Geschafismodelle zu
entwickeln — in Krisenzeiten
dominiert wiederum hiu-
hg die Angst, etwas Meues
u wagen. [ies gilt ganz
besonders, wenn es um
eine grundsitrliche Umge-
staltung des Kerngeschifts
geht. Die Herausforderung
for das Management besteht
also darin, digjenigen Shologi-
schen und sorialen Akiivititen zu
identifizieren, die den @hkonomischen

Ertodg auch langlristig am meisten stirken.

Es gilt, einen erbolgreichen  Business Case lor
Sustainability® zu schaffen. Dieser zielt auf den Bei-
trag des Themas Machhaltigkeit for die Existenc,
die Wetthewerhsfahigkeit und den wirtschaftlichen
Erfolg eines Unternehmens. Unternehmen gestalten
nicht mur for sich und ihre Mitarbeitenden Arbeits-
platze, Unternehmenskulur und Produkte, sondern
auch Beschaftigung, Kulur und Problemlosungen
titr die Gesellschatt Mit ihren Leistungen und Alkti-
vitAten kitnnen sie dabher in ihrem gesellschattli-
chen und skologischen Umfeld eine nachhaltige
Entwicklung anstofen und Stock for Stock Wirk-
lichkeit werden lassen.

Change Agents
Voraussetzung fur eine professionelle Umsetzung
unternehmerischer Machhaltighkeit sind Fuhrungs-
kriifte, die als Manager interdisriplinar qualifizien
sind und als sogenannte Change Apents® han-
deln — Agenten des Wandels im besten Sinne des
Schumpeterschen Entreprencurs sind Kreative
Zersttrer nicht nachhaliper Winschattsweisen.
Viele Entscheidungstrager vertOgen jedoch
nicht uber das notwendipe Know-hoe.
Ein Weiterbildungsstudium kann diese
Lixcke schliefen.

Dras Konzept des Master of Busi-
ness Administration (MBA) kommt
den Managementanforderungen

durch die Kombination von

Enow-how-Vermittlung, Pra-
xisberug und unternehmeri-
schen Umsetrungsmaoglichkei-
ten am n3chsten. Dabei sind
drei wesentliche Qualifikati-
onsziele von herausragender
Bedeutung. Frstens sollte ein

Machhaltigheits-MBA die Perstn-

lichkeitsentwicklung  fordern, da

Manager mar dann ertolgreich als Agen-
ten eines nachhaltigen Strukivurwandels wirken
kSnnen, wenn sie andere motivieren und organi-
sieren ktinnen. Zweitens ist die Vermittlung eines
fundierten Wissens 0ber Machhaltigkeitsmanage-
ment und nachhaltige Entwicklung erforderich,
um treffsichere Analysen vornehmen und kreative
Lisungsansitre entwickeln ru kinnen. Drittens ist
¢in klarer Praxisbesug #u Ans3tren eines nachhal-
tigen Unternchmertums vonnoten, um die Umset-
sungstihigheit fu schulen.

Die Qualihikationsphilosophie eines MBA in
Machhaltigkeit sollte sich darin 3uiern, Perstinlich-
keiten fu unterstitzen, Nachhaltigheit unternehmae-
risch umrusetzen. /f
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