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WESENTLICHKEITSANALYSE

Outside-In- und Inside-Out-Perspektive

ANALYSE

Unternehmen, die von der Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)

Richtlinie betroffen sind und solche, die einen Nachhaltigkeitsbericht veréffentlichen méchten, der sich an
Leitfaden und Standards wie der Global Reporting Initiative (GRI) orientiert, berichten detailliert Gber
Informationen in den Bereichen Umwelt, Soziales und Governance.

Doch wie koénnen sich Unternehmen aufgrund der Vielzahl an Einzelaspekten auf die fiir sie wesentlichen
Themen beschranken? Hier kommt die doppelte Wesentlichkeitsanalyse ins Spiel, die Unternehmen dabei
unterstitzt, die Wesentlichkeit von Nachhaltigkeitsaspekten aus zwei Perspektiven zu bewerten:

. Auf der einen Seite beschreibt die Inside-Out-Perspektive (Wirkungsperspektive), welche positiven, aber
auch negativen Auswirkungen unternehmerisches Handeln auf verschiedene Nachhaltigkeitsthemen hat.

. Auf der anderen Seite ermittelt die Outside-In-Perspektive (Finanzperspektive) die Chancen und Risiken von
Nachhaltigkeitsthemen auf die finanzielle Lage eines Unternehmens (vgl. Mayer 2020, 101 f.).

Bei der Auswahl potenzieller Themen kénnen unternehmensinterne und -externe Dokumente, wie beispielsweise
Unternehmensberichte, Branchenanalysen oder Nachhaltigkeitsrankings, herangezogen werden. Besonders
effektiv sind umfangreiche Anspruchsgruppen-Dialoge, die sowohl externe als auch interne Sichtweisen
abdecken (vgl. GRI 2021). Die daraus hervorgehenden Themen werden dann in Arbeitsgruppen weiter
ausgearbeitet und priorisiert. Ein Thema gilt als wesentlich, wenn das unternehmerische Handeln ein gewisses
Ausmal auf Umwelt und Menschen hat (Inside-Out) und/oder Risiken und Chancen fiir den Geschéftserfolg
(Outside-In) birgt.

Eine Darstellung der Kernthemen in Matrizenform kann der Visualisierung dienen (vgl. Ankele & Winterstein
2021, 34). Dabei stellt die eine Achse die Outside-In Perspektive (finanzielle Wesentlichkeit) und die andere die
Inside-Out Perspektive (Impact Wesentlichkeit) dar (vgl. Beske et al. 2020,169).

Durch die in der Wesentlichkeitsanalyse identifizierten wesentlichen Themen kénnen im Anschluss
quantifizierbare Ziele und HandlungsmaBnahmen entwickelt, im Nachhaltigkeitsbericht kommuniziert und in der
Praxis umgesetzt werden (vgl. Mayer 2020, 46 ff.).

SCHLAGWORTER WAS ES BRAUCHT

« Anspruchsgruppen-Dialog [ ] Wille des Unternehmens, sich mit den eigenen Kernthemen zu befassen
« Anderungsbereitschaft [ ] Ausreichende zeitliche Kapazitaten fiir eine umfassende Durchfiihrung

+ Perspektivwechsel der Anspruchsgruppen-Dialoge
[ ] Einen offenen Austausch zu akuten Themen
[ ] Anderungsbereitschaft




AXEL FRANCK

»Richtig angewendet ist die Wesentlichkeitsanalyse ein
hervorragendes Werkzeug fiir die strategische Arbeit in und zur
Ausrichtung von Organisationen. Konsequenterweise ist sie
deshalb auch elementarer Bestandteil der CSRD.”

AXEL FRANCK

Nach seinem Ingenieursstudium ,,Angewandte
Automatisierungstechnik” war Axel Franck zunachst
19 Jahre als Berater bei Accenture, einem der weltweit gréBten Dienstleister im Bereich der Unternehmens- und
Strategieberatung, tatig. Berufsbegleitend hat er den MBA Sustainability Management absolviert, welcher ihn 2009 fir
den Aufbau der Beratungssparte Sustainability Services bei Accenture Strategy befahigte. Zuletzt hat Axel Franck den
Bereich Strategic Sustainability Consulting bei Ramboll Management Consulting im deutschsprachigen Raum gefiihrt.

PROF. DR. DR. H.C. STEFAN SCHALTEGGER

Stefan Schaltegger ist Griinder und Leiter des Centre for Sustainability Management (CSM)
und Professor fiir Nachhaltigkeitsmanagement an der Leuphana Universitat Lineburg. Im Jahr
2003 griindete er den weltweit ersten MBA in Nachhaltigkeitsmanagement. Er ist Mitglied des
Lenkungsausschusses des Environmental Management Accounting Network (EMAN) und
Mitglied der Sustainability Faculty in London, Vereinigtes Kdnigreich. Zudem ist er
Forschungsmitglied des Center for Research in Economics, Management and the Arts
(CREMA). Darliber hinaus ist Prof. Dr. Dr. Schaltegger in verschiedenen Aufsichtsraten fiir
Unternehmensnachhaltigkeit tatig,ist Mitglied der Jury des Next Economy Awards und
Methodikpartner des Deutschen Nachhaltigkeitspreises.

Stefan Schaltegger gehért zu den weltweit meistzitierten Forscher*innen im Bereich des
Nachhaltigkeitsmanagements. Seine Forschungsinteressen liegen insbesondere in den
grundlegenden Konzepten und Methoden des Nachhaltigkeitsmanagements (nachhaltiges
Unternehmertum, Biodiversitatsmanagement, Operationalisierung der unternehmerischen
Nachhaltigkeit, nachhaltige Geschaftsmodelle und nachhaltiges Supply Chain Management)
sowie in der Messung und Steuerung der unternehmerischen Nachhaltigkeit (Umwelt- und
Nachhaltigkeitsrechnung, -berichterstattung und -steuerung). Im Jahr 2017 erhielt er eine
Ehrendoktorwiirde fiir seine international filhrende Forschung im Bereich nachhaltiges
Unternehmertum, Nachhaltigkeitsrechnung und Management von Anspruchsgruppen-
Beziehungen. Seine Expertise und sein Engagement tragen dazu bei, das Bewusstsein fir
Nachhaltigkeit zu starken und nachhaltiges Management in Unternehmen und Organisationen
voranzutreiben.

Toolbox MBA Sustainability Management | Centre for Sustainability Management



01

NACHHALTIGKEIT IM PROFIFUSSBALL

Wie der BVB auf Grundlage der Wesentlichkeitsanalyse seine Kernthemen herausarbeitet

DIE PRAXIS

Der CO,-FuBabdruck von FuBballvereinen ist groB. Knapp eine halbe Million FuBballfans sind jeden Spieltag in der
Bundesliga unterwegs. Pro Spieltag werden schatzungsweise 7.800 Tonnen CO, ausgestoBen. Dies ergab eine
Kurzstudie aus dem Jahr 2018 von Patrick Fortyr (Klimaschutzberatung CO,0L, Bonn) gemeinsam mit dem
Deutschlandfunk. Nun ist Aufbruchsstimmung zu splren: Als erste groBe ProfifuBball-Ligen haben die erste und
zweite Bundesliga Nachhaltigkeitskriterien verpflichtend in ihrer Lizensierung verankert. Nun missen Vereine eine
Nachhaltigkeitsstrategie vorweisen und tber die Umsetzung der Nachhaltigkeitskriterien berichten.

Der BVB als Vorreiter heim Thema Nachhaltigkeit

Ein Bundesligaverein hat bereits vor (iber sechs Jahren seinen ersten Nachhaltigkeitsbericht verfasst — die Rede ist
von Borussia Dortmund (BVB). Der BVB ist als Konzern — also die GmbH & Co. KGaA als Muttergesellschaft mit den
Tochtergesellschaften — seit dem Geschaftsjahr 2017/2018 aufgrund des Corporate Social Responsibility (CSR)
Richtlinie-Umsetzungsgesetzes dazu verpflichtet, auch Gber die wesentlichen nichtfinanziellen Belange zu berichten.
In diesem Zuge hat sich der Club fiir die Anwendung der internationalen GRI-Standards entschieden und berichtet
seither Gber die Themen, die die groBten Auswirkungen (Impacts) auf die Wirtschaft, die Umwelt und die Menschen
— einschlieBlich der Auswirkungen auf ihre Menschenrechte — haben.

Um die zentralen Themen zu identifizieren und zu priorisieren, wurde eine Wesentlichkeitsanalyse durchgefiihrt:

Die Abteilung Corporate Responsibility wurde damit betraut, wirtschaftliche, umweltbezogene sowie gesellschaftliche
und soziale Auswirkungen in den Unternehmenskontext einzuordnen. Um potenzielle Auswirkungen zu identifizieren,
wurden Anspruchsgruppen-Dialoge durchgefiihrt. Mitarbeitende, Lieferanten, Behorden, Verbande, Medien und
Aktionar*innen konnten im Rahmen von Workshops, Interviews und Umfragen ihre Erwartungen und Anspriiche
mitteilen. Plattformen wie ein BVB-Roundtable Nachhaltigkeit, zu dem Partner und Sponsoren zusammentrafen,
wurden ins Leben gerufen. Des Weiteren konnten Mitglieder der Anspruchsgruppen Gber die Service-Hotline
gegenwartig und zukinftig relevante Themen einbringen. Auf Seiten der Fans berief der Fanrat vier Arbeitsgruppen —
Merchandising, Digitales, Ticketing und Spieltagsorganisation — ins Leben, welche sich fortan im
Dreimonatsrhythmus trafen und noch treffen. Zudem wurden Formate wie die Fantage, die viermal im
Berichtszeitraum stattfanden, eingefihrt.

Erkenntnisevaluation fiir eine Schwerpunktsetzung
Auf Basis der im Anspruchsgruppen-Dialog gewonnenen
Erkenntnisse wurden finf Arbeitsschwerpunkte
identifiziert. Die Signifikanz der Themen wurde dann im
Rahmen von strukturierten Interviews mit den internen
Fachverantwortlichen, den verantwortlichen
Direktor*innen und im Rahmen eines Workshops mit
dem Fanrat evaluiert und im Anschluss nach einem
Punktesystem von 1/niedrig bis 5/hoch priorisiert. Eine
Matrix half, die Priorisierung zu visualisieren. Aus den
Auswirkungen, die eine durchschnittliche Bewertung
groBer 4 zeigten, wurden 15 wesentliche Themen S
abgeleitet und den fliinf Arbeitsschwerpunkten Quelle: Borussia Dortmund (BVB)
zugeordnet.

Toolbox MBA Sustainability Management | Centre for Sustainability Management




Immer oben dranleiben: ProfifuBball AB LAUF

« Sportliche Hochstleistung

. A hl iellen Th :
. Nachwuchsforderung uswahl von potenziellen Themen

Auf Basis von Anspruchsgruppen-Dialogen in

Immer nah dran: Der BVB, seine Fans und die Region Form von Workshops, Interviews, Umfragen,
- Fangemeinschaft Service-Hotline, Roundtable und Fantagen
. Vielfalt und Antidiskriminierung wurden potenzielle Auswirkungen auf den
. Besuchersicherheit Verein und auf die Umwelt erarbeitet.
. Kommunikation
. Stiftung ,,leuchte auf* Signifikanz:

Immer besser werden: Wirtschaftliches Handeln Anhand von strukturierten Interviews mit den
. Wirtschaftlicher Erfolg jeweiligen Fachverantwortlichen beim BVB,

verantwortlichen Direktor*innen und im
Rahmen eines Workshops mit dem Fanrat
wurde der Grad der jeweiligen 6konomischen,
Okologischen und sozialen Auswirkungen —
deren Signifikanz — bewertet. Die Bewertung
erfolgte nach einem Punktesystem von
1/niedrig bis 5/hoch.

. Lieferkette und Produktverantwortung
« Sponsoren
. Wirtschaftsfaktor in der Region
Immer Vollgas geben: Ganzheitliche Personalarbeit
. Verantwortlicher Arbeitgeber
Immer an die Umwelt denken: Okologische
Verantwortung
. Energie und Klimaschutz

« Natur und Umweltschutz S E

o Die Auswirkungen, die eine durchschnittliche
. Mobilitat Bewertung groRer 4 zeigten, wurden funf
Arbeitsschwerpunkten zugeordnet.
Interdisziplinar und abteilungsiibergreifend
wurden daraufhin quantifizierbare Ziele
herausgestellt und konkrete
HandlungsmalRnahmen entwickelt.

Durch die Wesentlichkeitsanalyse, auf Grundlage derer die
15 wesentlichen Themen identifiziert wurden, konnte der
BVB interdisziplindr und abteilungsibergreifend
quantifizierbare Ziele herausstellen und konkrete
HandlungsmaBnahmen entwickeln und umsetzen. Die
Erstellung der ersten Wesentlichkeitsanalyse zog sich ber
ein Dreivierteljahr. Mit den Jahren wurde die
Erarbeitungszeit immer kirzer. Die Wesentlichkeitsanalyse
wird jedes Jahr einem Review unterzogen und entwickelt
sich stetig weiter. Mit Blick auf die Anforderungen der
erweiterten Berichtspflichten auf europaischer Ebene wird » Anspruchsgruppen (Mitarbeitende,

die Analyse relevanter und deren Auslegung nochmals Lieferanten, Behorden, Verbéande
verscharft. Medien, Aktionar*innen,

Partner*innen, Sponsor*innen, Fanrat)
« Nachhaltigkeitsteam mit
unterschiedlichen Schwerpunkten
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https://tinyurl.com/ywxes7d3

UBER DIESE TOOLBOX

Tools - Praxis - Expert*innen aus 20 Jahren MBA Sustainability Management

Die MBA-Toolbox for Sustainability Management ist als Projekt zum 20-jahrigen Jubilaum des MBA
Sustainability Management am Centre for Sustainability Management (CSM) der Leuphana Universitat Lineburg
entstanden. Sie versammelt, was uns taglich anspornt: Die Menschen, die Herausforderungen in
Transformationsprozesse verwandeln, die Werkzeuge, die sie hierzu befahigen und die erfolgreiche Umsetzung
selbst. All dies schérft unseren optimistischen Blick auf die Zukunft und ermdéglicht, Wirtschaft und
Gesellschaft zu verandern.

2003 griindeten wir mit dem MBA Sustainability Management den ersten ,,Green MBA” und waren weltweit ein
Pionier. Heute fiir morgen managen — das ist der Kern unseres Weiterbildungsstudiums. Das Ziel: Studierende
mit Wissen und Werkzeugen stéarken, nachhaltige Entwicklung unternehmerisch umzusetzen.

. Wirkungsorientiert — die Nachhaltigkeitstransformation verantwortungsvoll gestalten
. Ganzheitlich — Fachkompetenzen, Managementqualititen und soziale Kompetenzen weiterentwickel
. Vernetzt — Teil des groBten universitiren Netzwerks zum Thema Nachhaltigkeitsmanagement werden

Insgesamt 20 Tools aus 20 Jahren MBA stellen wir in diesem Projekt vor. An dieser Toolbox haben viele
Menschen mitgearbeitet. Sie sind ehemalige Studierende, Praxispartner*innen, Wissenschaftler*innen,
Nachhaltigkeitsmanager*innen, Griinder*innen und alle Expert*innen auf ihrem Gebiet. Daher danken wir
herzlich fiir die Beitrédge zu dieser Toolbox, fir Anregungen, Texte, Erganzungen und Unterstiitzung. Wir freuen
uns darauf, das Netzwerk weiter auszubauen und mit dem CSM und unseren Weiterbildungsangeboten mit
Wissen und Werkzeugen fur die Zukunft zu qualifizieren. (7' www.leuphana.de/mba-sustainament

DAS INSTITUT

Das Centre for Sustainability Management (CSM) ist ein international ausgerichteter Forschungshub fir
zukunftsfahiges Unternehmertum und ein Kompetenzzentrum fiir Nachhaltigkeitsmanagement. Das CSM
bietet den berufsbegleitenden MBA und verschiedene Zertifikatsprogramme im Bereich Nachhaltigkeits-
management im Rahmen des Weiterbildungsmodells der Leuphana Professional School an. 2023 wurde das
CSM fir das langjahrige Engagement mit der ,,Nationalen Auszeichnung — Bildung fiir nachhaltige
Entwicklung” gewiirdigt, die im Rahmen des UNESCO-Programms BNE 2030 (4 fiir eine lebenswerte,
nachhaltige Gestaltung unserer Gesellschaft vergeben wird. (' www.leuphana.de/csm

DIE LEUPHANA

Nachhaltigkeit ist fir die Universitat ein auf allen Ebenen gelebtes universitédres Handlungsprinzip, das in
ihrem Leitbild fest verankert ist. Damit ist sie eine Vorreiterin in der Bildungslandschaft: 2023 erhielt die
Leuphana den ,,Deutschen Nachhaltigkeitspreis” in der Kategorie ,,Schulen & Hochschulen”.
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